
Procedura odwołania się ucznia od krzywdzącej decyzji nauczyciela

Podstawa prawna:

1. Statut szkoły (rozdział 9, § 104)
2. Rozporządzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 lutego 2007 r. w sprawie ramowych 

statutów publicznego przedszkola oraz publicznych szkół (Dz.U. 2007 nr 35 poz. 222 z 
późn. zm.).

3. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900 z późn. 
zm.).

Procedura:

1.  Uczeń i  jego rodzice  mają  prawo odwołać  się  od krzywdzącej  w ich przekonaniu decyzji 
nauczyciela  jeżeli  doszło  do  naruszenia  praw  ucznia,  jego  dóbr  osobistych,  godności 
lub nietykalności.

2. Obowiązkiem organów szkoły jest poinformowanie ucznia o możliwości i sposobie odwołania 
się  od  krzywdzącej  w  jego  przekonaniu  decyzji  nauczyciela  oraz  wskazanie  instytucji 
lub organu do którego powinien skierować odwołanie.

3. W zależności od tego, kto naruszył prawa, dobra osobiste, godność lub nietykalność ucznia,  
odwołanie kieruje się do:
1) Jeśli inny uczeń lub nauczyciel – skargę kieruje się do wychowawcy.
2) Jeśli wychowawca – skargę kieruje się do dyrektora szkoły.
3) Jeśli dyrektor szkoły – skargę kieruje się do organu prowadzącego lub nadzorującego.
4) Odwołanie (skargę) można skierować także do rzecznika praw dziecka lub rzecznika praw 

ucznia.

4. Tryb składania skarg w przypadku naruszenia praw dziecka i ucznia jest następujący: 
1) Uczeń lub jego rodzice mogą złożyć pisemną lub ustną skargę do dyrektora szkoły. 
2) W przypadkach tego wymagających dyrektor powiadamia odpowiednie organa, np. policję, 

sąd. 
3) W przypadku skargi złożonej ustnie dyrektor sporządza notatkę służbową dotyczącą sprawy. 
4) Dyrektor po dokładnym wyjaśnieniu skargi podejmuje decyzję oraz środki zaradcze oraz 

wyznacza termin i sposób naprawienia szkody, jeśli uzna słuszność skargi. 
5) Dyrektor w terminie 14 dni przekazuje odpowiedź osobom zainteresowanym. 
6)  Wszelkie  informacje  uzyskane  przez  dyrektora  w  toku  postępowania  wyjaśniającego 

i mediacyjnego stanowią tajemnicę służbową.
7)  W przypadkach  szczególnych  dyrektor  może  powołać  komisję  do  zbadania  zasadności 

skargi i podjęcia środków zaradczych.

5. Zasady dotyczące komisji:
1) W skład komisji wchodzą: dyrektor szkoły albo nauczyciel wyznaczony przez dyrektora – 

jako  przewodniczący,  jeden  nauczyciel  wskazany  przez  skarżącego,  pedagog  lub 
psycholog,  szkolny  rzecznik  praw  ucznia,  inne  osoby  wskazane  przez  strony  i 
zaakceptowane przez dyrektora.

2) Z prac komisji sporządza się protokół.
3) W  przypadkach  spornych  komisja  podejmuje  decyzje  zwykła  większością,  przy  czym 

w razie równej liczby głosów decyduje głos przewodniczącego.
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